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Glossario de conceitos

Ator — Qualquer pessoa, grupo ou organizagdo cujas a¢des influenciem, direta ou indiretamente, o

projeto. Por vezes também se designa por “interveniente” ou “agente”.

Avaliagdo — E o processo que permite refletir sobre uma dindmica de planeamento, um programa,
uma intervencdo, a partir do estabelecimento de um conjunto de critérios de sucesso, de
indicadores e da definicdo de formas de verificacdo. Tais critérios devem ser fixados no momento
da definicdo do plano de intervencdo e incidir ndo sé sobre os seus resultados e eventualmente
sobre os seus impactos, mas sobre todo o percurso que vai desde a concecdo (objetivos) até ao

dispositivo de operacionalizacdo, gestdo e afetacdo de recursos.

Critérios — Parametros de avaliacdo que definem padrBes de sucesso por relacdo aos quais se
orienta a reflexdo avaliativa sobre todo o processo de planeamento e intervencdo. Os critérios sdo
estabelecidos em funcdo de cada uma das fases de planeamento (diagndstico, linhas orientadoras,
plano de acdo, gestdo e realizacdo) e decorrem das proprias exigéncias do planeamento

estratégico, independentemente dos seus conteldos especificos.

Desenvolvimento Local — Nogdo de desenvolvimento que se veio propor como alternativa a
perspetivas funcionalistas do desenvolvimento territorial, segundo as quais, o investimento em
determinadas zonas-motor seria gerador do desenvolvimento noutras regies do pais, por
alastramento. Este pressuposto ndo sé ndo se confirmou como em Portugal deu origem a fortes
desequilibrios territoriais. Em contraposicdo, o desenvolvimento local passa pela valorizagdo dos
recursos enddgenos e pela dinamizacdo das populacdes e dos atores locais, no sentido da abertura
do campo de oportunidades que é oferecido a uma determinada populacdo. E uma dinamica
essencialmente territorializada, mas que ndo é fechada em si, integrando os recursos e as

oportunidades que sdo oferecidas ao nivel nacional e comunitario.

Indicadores — Sdo elementos observaveis e objetivos a partir dos quais se pode recolher informacao
para efeitos de verificacdo empirica. Dados, qualitativos ou quantitativos, que fornecem
informacdes sobre contextos, organizacdes, grupos, pessoas, dindmicas ou atividades. Por exemplo,
para a avaliacdo sobre a integracdo profissional dos beneficidrios de um projeto, poderiam deferir-

se como indicadores: o numero de pessoas integradas no mercado de emprego, o tipo de



contratos, entre outros. Quando um indicador resulta da sintese ou da agregacdo de varios

indicadores singulares, designa-se por “indice”.

Monitorizagdo — E o procedimento que permite acompanhar e controlar o processo de intervenc¢do
por forma a identificar eventuais desvios face ao previsto, através da utilizacdo de um sistema de
registo. Este controlo incide geralmente no cumprimento do calenddrio, na realizacdo das acles
definidas e na utilizacdo dos recursos previstos. Por vezes, pode dizer respeito ao acompanhamento

dos impactos de determinadas intervencées ou medidas.

Necessidade — Aquilo que um grupo-alvo necessita de acordo com as suas préprias perspetivas ou

segundo uma apreciacdo dos seus interesses feita por terceiros.

Parceria — Acordo de colaboragdo entre duas ou mais organizagdes de modo a articular as suas
intervencdes. Envolve, dependendo da sua profundidade, a partilha de informacdo, recursos

humanos, materiais e financeiros. As parcerias podem ser mais ou menos formais.

Planeamento estratégico — O planeamento, aplicado a intervengdo social, pode entender-se como
um procedimento racional, que traduz a articulacdo e integracdo de decisGes e através do qual se
formalizam compromissos e estratégias de mudanca (social e territorial). Traduz uma forma

participada de pensar, agir e decidir sobre o futuro desejavel.

Plano de Agdo — E a componente do Plano de Desenvolvimento Social que define as a¢des e
projetos a desenvolver para concretizar os objetivos e estratégias de longo prazo delineadas pelo
PDS. E elaborado anualmente e permite definir com mais detalhe, calendarios, recursos humanos e

materiais a afetar, permitindo tomar mais claro o tipo de participacdo de cada um dos parceiros.

Recursos — Meios (humanos, materiais ou financeiros) disponiveis e mobilizaveis para a

concretizacao de determinadas atividades, determinados objetivos ou objetivos gerais.

Focus Grupo - Técnica de pesquisa qualitativa que redne um pequeno grupo de pessoas para
discutir e fornecer opinides sobre um produto, servico, conceito ou ideia. O objetivo ¢é
compreender as percegles, atitudes e comportamentos dos participantes em relagdo ao tema em

analise.



Lista de Siglas

AIMA — Agéncia para a Integracdo, Migracdes e Asilo

AFAGA — Associacdo de Familiares de Doentes de Alzheimer e Outras Deméncias, Galiza
APPACDM - Associagdo Portuguesa de Pais e Amigos do Cidadao Deficiente Mental
CATL — Centro de Atividades de Tempos Livres

CACI - Centro de Atividades e Capacitagdo para a Inclusdo

CDT — Comissdo para a Dissuasdo da Toxicodependéncia

CIM — Comunidade Intermunicipal Alto Minho

ClG — Comissdo para a lgualdade de Género

CLAS — Conselho Local de Agdo Social

CLDS — Contratos Locais de Desenvolvimento Social

CRI — Centro de Respostas Integradas

DS — Diagndstico Social

ECCI - Equipa de Cuidados Continuados Integrados

ENEAS — Estratégia Nacional para o Envelhecimento Ativo e Saudavel

ENICC — Estratégia Nacional para a Integracdo de Comunidades Ciganas

ERPI — Estrutura Residencial para Pessoas ldosas

GNR — Guarda Nacional Republicana

IEFP — Instituto do Emprego e Formacao Profissional

IHRU — Instituto da Habitagdo e Reabilitagdo Urbana

INE — Instituto Nacional de Estatistica



ISS, IP — Instituto da Seguranca Social, I.P.

PDM — Plano Diretor Municipal

PDS — Plano de Desenvolvimento Social

POAPMC — Programa Operacional de Apoio a Pessoas Mais Carenciadas
SAD — Servigo de Apoio Domiciliario

SNS — Servigco Nacional de Saude

UCC — Unidade de Cuidados na Comunidade

ULS — Unidade Local de Saude



Nota Introdutoria

O Plano de Desenvolvimento Social do concelho de Valenca é, a semelhanca do Diagndstico Social,

um dos produtos elaborados no dmbito do Programa Rede Social.

Segundo a Resolucdo do Conselho de Ministros n.2 197/97, de 18 de Novembro, encontra-se
previsto que através do Programa Rede Social se “fomente a solidariedade social, se otimizem as
diferentes capacidades de resposta e se adaptem, com base nessa dupla dindmica, as novas
medidas de politica social que se vdo tornando necessdrias e possiveis”, preferencialmente “sem a

criaglio de novos organismos nem aumento, significativo, de despesas”.

O Plano de Desenvolvimento Social (PDS) vem, assim, contribuir para o incremento do nimero de
projetos locais, 0 que apenas é possivel mediante a congregacdo e gestdo eficiente dos proprios
recursos e capacidades das organizacdes que intervém no concelho. Os projetos locais constituem-
se como uma resposta que ird, potencialmente, contribuir para a resolugdo dos problemas sociais,
identificados previamente no Diagndstico Social, permitindo o enquadramento de todas as

intervencgGes a serem implementadas no ambito do desenvolvimento social.

O Plano para além de ser a materializacdo de uma definicdo conjunta de objetivos prioritarios para
a promocdo do desenvolvimento social local, é, ele préprio, um instrumento de planeamento, onde
se encontram definidas as medidas a implementar para cada Eixo Estratégico, em resposta as
necessidades identificadas pelos atores locais e onde se encontram previstos processos de

mudanca, com vista a melhoria das condi¢des de vida da populacado.

A definicdo do quadro estratégico do concelho de Valenca para 2025-2029, no ambito do

desenvolvimento e intervencdo social, ird permitir:

e CQOrientar os processos de desenvolvimento social local, conferindo-lhes uma racionalidade
estratégica;
e Fortalecer a conexdo entre as politicas locais e nacionais, aumentando sua efetividade e

otimizando a sua aplicacdo;
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e Fortalecer e expandir a parceria e a colaboragdo entre agentes locais, visando promover
intervenc@es sociais mais eficazes e de maior impacto.
e Dotar o territdrio e os seus atores de um instrumento de planeamento Util que permita

enquadrar e justificar novos projetos e candidaturas a fontes de financiamento externas.

O presente documento encontra-se organizado em quatro (4) Eixos Estratégicos. O primeiro
capitulo aborda, de uma forma resumida, os problemas e necessidades identificadas como
prioritarias no Diagndstico Social. O segundo capitulo centra-se no processo metodoldgico realizado
para a construcdo do PDS. O terceiro capitulo explora os eixos estratégicos com as suas respetivas
medidas, o quarto capitulo é reservado a conclusdes e recomendacdes futuras e por uUltimo a

implementacdo do PDS.




|. Sintese Diagnostica

A atualizacdo do Diagndstico Social do concelho de Valenca, cujo documento foi aprovado em 28 de
Agosto de 2024, permitiu uma maior e melhor compreensdo da realidade social do territério, com
a identificacdo de necessidades, problemas prioritarios e suas causalidades, mas também permitiu
identificar recursos e potencialidades locais, que se constituem como oportunidades de
desenvolvimento. Para uma melhor compreensdo do Plano de Desenvolvimento Social, apresenta-
se seguidamente uma breve sintese’ do Diagndstico Social, nomeadamente ao nivel das areas
prioritarias definidas, apresentando-se uma breve contextualizacdo e onde se destacam o0s

principais problemas identificados e indicadores associados.

Il. Processo metodoldgico de construcdao do PDS
A metodologia utilizada na elaboracdo do Plano de Desenvolvimento Social de Valenca foi a

utilizada para a realizacdo do Diagndstico Social, tendo por base dois tipos de informacdo distinta e
complementar entre si - as percecdes dos profissionais que trabalham nas diversas areas de ambito
social e a informacdo que consta em planos de incidéncia territorial, assim como a base estatistica

nacional, regional e local.

Foi tido em conta, em todos os eixos, a analise dos documentos estratégicos Nacionais, Regionais e

sub-regionais, a saber:

- Estratégia Portugal 2030

- Estratégia Nacional de Combate a Pobreza 2021-2030

- Estratégia Nacional para a Igualdade e ndo Discriminacdo 2018-2030
- Estratégia para a Coesdo Territorialmente

- Programa Regional Norte 2030

- Estratégia Alto Minho 2030

- Plano de Desenvolvimento Social Alto Minho

Este trabalho ndo seria possivel sem a colaboracdo dos parceiros da Rede Social, que veio fortalecer

a capacidade de resposta as necessidades da comunidade, promover a integracdo de diferentes

' Aprovagio do Diagnéstico Social em sessdo plenaria do CLAS a 28 de Agosto 2024

2 Para um maior aprofundamento das areas devera consultar o documento “Diagnéstico Social”
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perspetivas e recursos e contribuir para a construcdo de solugdes mais eficazes e sustentaveis.
Sendo um processo colaborativo de avaliacdo das condi¢des sociais de uma comunidade, envolve
diversas entidades e atores sociais. Esta colaboracdo enriqueceu o diagnéstico proporcionando uma
visdo mais abrangente e multidimensional dos problemas, necessidades e recursos, cujo resultado
espelha os contributos dos varios parceiros, parte integrante do processo de intervencdo e o

resultado das reais necessidades do Concelho de Valenca.

A estrutura do documento é simples e obedece a sequéncia das atividades no terreno, na légica do
“Conhecer bem para melhor Intervir”: o percurso metodoldgico desenvolvido congregou técnicas
de recolha e analise de informacdo de base quantitativa (recolha e andlise de dados estatisticos) e
qualitativa (férum comunitdrio com agentes locais em sessdo de participacdo-acdo, Focus Grupo)
abordando sobretudo as areas prioritdrias definidas em sede de Diagndstico Social (Habitacdo -

Acdo Social, Familia e Comunidade — Migrantes e Minorias — Rede Social).

O balanco critico advém da pesquisa de dados estatisticos publicados, retirados de fontes oficiais e

dos relatérios de projetos/servicos locais, numa analise longitudinal, com pendor territorial.

Tendo como ponto de partida as dreas identificadas no DS, como prioridades de intervengao e os
constrangimentos/necessidades associados as mesmas, foram elaborados objetivos que se
encontram subjacentes as solucBes propostas, tendo sido estas operacionalizadas através da

definicdo de medidas/ag¢des prioritarias.

Também foi reforcada a dimensdo estratégica do PDS, tendo sido enumerado para cada objetivo
especifico, as medidas a implementar, os recursos e as entidades envolvidas para a sua execucao,
bem como a forma de os alcancar (estratégias), tendo presente os ODS — Objetivos de

desenvolvimento sustentavel.

A Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentdvel, adotada por todos os Estados-Membros das
Nacdes Unidas em 2015, e que entrou oficialmente em vigor em 2016, define as prioridades e
aspiracGes do desenvolvimento sustentavel global para 2030 e procura mobilizar esforcos globais a
volta de um conjunto de objetivos e metas comuns.

Sdo 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel (ODS) que representam um apelo urgente a agdo

de todos os paises — desenvolvidos e em desenvolvimento — para uma parceria global.

11
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Os ODS definem as prioridades e aspiracdes globais para 2030 em areas que afetam a qualidade de

vida de todos os cidaddos do mundo e daqueles que ainda estdo para vir.

ERRADIGAR ACABAR VIDA EDUCAGAD IGUALDADE AGUAE
APOBREZA COMAFOME SAUDAVEL DEQUALIDADE DEGENERO SANEAMENTO

LT RS

8 Em@&rﬂ?gn INOVAGAOE REDUZIRAS 11 EIJWNM 12 mgﬂ%ﬂ
ECONOMICO: INFRAESTRUTURAS DESIGUALDADES SIISIBITRVEIS SUSTENTAVEIS

COMBATER AS (OCENOS, MARES ECOSSISTEMAS PAZE PARCERIAS PARAD ‘ ’

ALTERACOES 14 ERECURSOS 15 TERRESTRESE ‘ '
13 CLIMATICAS MARINHOS BII]IJWEI!SIDA!]E JUSTIGA 17 DESENVOLVMENTO . ’

I]BJEIIVUS
— -

“an”
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1I. Eixos estratégicos / integragdo de estratégias

O PDS 2025-2029 é um plano estratégico que visa promover o desenvolvimento e a coesdo social
no concelho de Valenca. Ele estabelece diretrizes e medidas a serem implementadas, garantindo a
sua articulagdo com diversas estratégias, planos e programas existentes em diferentes niveis —
internacional, nacional, regional, sub-regional e local, abrangendo vdrias areas de atuacao.

Dessa forma, este documento contribui para fortalecer a conexdo entre as politicas locais e as de
ambito sub-regional, regional, nacional e internacional, garantindo uma implementa¢dao mais eficaz
e eficiente dessas politicas.

O PDS 2025-2029, instrumento estratégico que reflete o compromisso dos varios parceiros sociais
que integram o CLAS de Valenca, em torno da promocdo do desenvolvimento e da coesdo social do

concelho, estd estruturado em torno de 4 (quatro) Eixos Estratégicos.

EIXO IV
REDE SOCIAL

Assim, com base nos desafios identificados no DS 2024, os varios agentes sociais envolvidos no
processo de elaboragdo deste documento de trabalho consideraram que estes eram 0s eixos

prioritarios para a intervencao:

13



Eixo | — Habitagdo

Eixo Il - Agdo Social, Familia e Comunidade

e Salde/Salude Mental
e [nfancia e Juventude

e Pessoas Idosas e Adultos Dependentes

Eixo lll - Migrantes e Minorias

e Populacdo Migrante

e Populacdo Etnia Cigana

Eixo IV — Rede Social

PLANO DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL DE VALENGA |

Para cada um dos eixos, foram identificados um conjunto de objetivos, medidas/acdes a

implementar, o grupo alvo, as entidades(s) promotora(s)/parceiras, os recursos locais, os resultados

esperados, os indicadores de

realizagdo/avaliacdo, a

entidade responsdvel pela

monitorizacdo/avaliacdo e periodicidade deste processo.

14
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3.1. EIXO | - Habitacao

A Agenda 2030 estabelece a habitacdo e a mobilidade como prioridades no Objetivo 11, que visa
tornar as cidades e comunidades mais inclusivas, seguras, resilientes e sustentaveis. Nesse sentido,
o Municipio de Valenga reconhece a importdncia de melhorar continuamente as condicdes de
habitacdo e acessibilidade para os seus cidaddos. Para isso, compromete-se a garantir moradias
dignas para todos, promover espagos publicos seguros e acessiveis e preservar o patrimonio
publico com potencial habitacional.

Valenca é o quarto concelho da Regido do Alto Minho com menor nimero de edificios de habitacdo
familiar classica e o quinto com menor numero de alojamentos familiares classicos, dos quais 98%
sdo para uso exclusivamente residencial. Entre 2018 e 2021 registou-se um aumento do nUimero
de edificios e alojamentos, mais 86 edificios de habitacao familiar classica e mais 107 alojamentos
familiares cldssicos.

(INE, Censos 2021).

Vago

14,29

W Exclusivamente
residencial

Residéncia secundaria 2195

Principalmente
residencial

0 10 20 30 40 50 60 70

Fonte: INE, Censos habitagado 2021 (ultima atualizagéo 30 de Margo de 2023)

Como é possivel verificar, Valenca caracteriza-se por ser um municipio maioritariamente de
residéncia, na medida em que 63,75% dos alojamentos familiares do municipio sdo utilizados como
residéncias habituais. Apenas 14,29% dos alojamentos sdo vagos. Entre 2011 e 2021 registou-se
uma diminuicdo da proporcdo de edificios muito degradados no concelho. Os dados revelam uma
grande fragilidade ao nivel do edificado, com elevada percentagem de edificios antigos (Indice de

envelhecimento de 393,4 aproximadamente).

15



Abaixo, um pequeno retrato da habitacgado:

4° Municipio da Regido do Alto Minho
com menor numero de edificios
familiares
(15 Julho 2022)

1 1 1

63,75% 21.95% 14.29%
Edificios de Edificios de Edificios
residéncia uso sazonal ou vagos

habitual secundario

Ao abrigo de um acordo de Colaboracdo celebrado, em 1994, entre o IGAPHE e a Cdmara
Municipal, foram construidas 72 habitacdes de tipologia T2, T3 e T4, distribuidas por cinco nucleos,

S.Pedro da Torre (16 ), Bogim (25), Friestas (19) e Passos (12).

O aumento do valor das rendas que se tem vindo a sentir por todo o territério nacional, afetou
também o concelho de Valenca, o que aliado a pouca oferta de habitacdo para arrendar e adquirir a

custos controlados tem contribuido para a saida de populacdo do territério.

43€/M2
Valor médio
darenda
de novos
r contratos de
@ arrendamento
de alojamentos
familiares

Este Eixo estratégico é composto por 6 (seis) objetivos e 6 (seis) medidas a implementar.

16
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Constrangimentos e indicadores associados a habitagao
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Objetivo Estratégico: Garantir a todos o acesso a uma habitacao digna e adequada

EIXO ESTRATEGICO I. HABITACAO

Objetivos especificos

1.1. Manter atualizado o diagnoéstico das situacoes de vulnerabilidade
habitacional;

1.2. Diminuir as situagdes de vulnerabilidade habitacional;

1.3. Promover respostas habitacionais que respondam as necessidades identificadas;

1.4. Criar respostas habitacionais para situa¢des de emergéncia;
1.5. Construir habitacdo a baixo custo;

1.6. Rever a politica de habitacdo social e supervisionar/melhorar a gestdo
dos Bairros Sociais.

Medidas a implementar

1.1. Continuacdo da implementacdo da Estratégia Local de Habitacdo do Concelho de
Valenga;

1.2. Dinamizacao do apoio prestado pelo Municipio a apresentacdo de candidaturas aos
programas de apoio ao arrendamento e a reabilitacdo habitacional; dar continuidade ao
Programa Municipal de recuperacao da habitacdo;

1.3. Dar continuidade a prestacdo de ajuda no preenchimento das candidaturas ao
programa “Porta 65” e dinamizacdo de campanhas de divulgacdo do programa “Casa
Acessivel”;

1.4. Desenvolvimento de acdes de sensibilizacdo das entidades competentes para a
necessidade de criagdo de respostas habitacionais para situacdes de emergéncia;

1.5. Ciriar politicas locais que reduzam os custos para construtores e moradores (oferta
de terrenos, isencdo de impostos para materiais, parcerias ptblico-privadas...) -
candidaturas ao “1° Direito”;

1.6. Criar Associacdes/Condominio de moradores/implementar um programa de Boas
Praticas onde os moradores sdo capacitados para participar, ativamente, em projetos de
melhoria do bairro social.

Grupo-alvo

Comunidade em geral

Entidade(s)

Promotora(s)/Parceira(s)

Municipio de Valenga
Juntas de Freguesia

Moradores de Bairros Sociais Municipais

Recursos Locais

Estratégia Local de habitacdo — Parque Habitacional do Municipio
Arrendamento acessivel

Programa Municipal de recuperacdo da habitacdo

Carta Municipal de Habitagdo

PDM

18
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Planos nacionais,

regionais, sub-regionais

Nova Geracao de Politicas de Habitacdo

Lei de bases da Habitacdo

Até 2029

e N°de iniciativas de divulgacdo da Estratégia Local de Habitacao de Valenga;

e Apoiar pelo menos 5 municipes no ambito da apresentacdo de candidaturas
aos programas de apoio ao arrendamento e/ou obras de requalificagdo;

e Realizar pelo menos 1 campanha de divulgacdo dos programas municipais de

Resultados Esperados apoio a habitagao;

e Realizar pelo menos 1 reunido com entidades competentes, no ambito das
necessidades habitacionais, para situacdes de emergéncia;

e Realizar 2 sessdes para criacdo de Associa¢cdes/Condominios de moradores
dos Bairros Sociais Municipais.

e  Estratégia Local de Habitacdo de Valenga divulgada e atualizada;

Indicadores de Avaliacao

Taxa de execucdo da Estratégia Loocal da Habitacdo de Valenca;

N° de situacdes apoiadas pelo Municipio no ambito da apresentacdo de
candidaturas aos programas de apoio ao arrendamento;

N° de agoOes de sensibilizacdo realizadas no ambito dos programas Municipais
de apoio a habitacdo;

N° de reunides realizadas para criacdo de Associa¢oes/Condominios de
moradores dos Bairros Sociais.

Monitorizacao/Avaliacao

Nucleo Executivo da Rede Social

Grupo Técnico do Municipio

Periodicidade
Anual
Calendarizacao 2025/2029
Objetivos de
) o 0=k, 13 5
Desenvolvimento s .. 2 -
st o>
Sustentavel N @
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3.2. EIXO Il - Agao Social, Familia e Comunidade

No ambito da acdo social, familia e comunidade, foram identificadas pelos atores sociais, varias

areas prioritarias onde se deve centrar a intervencao:

> Saude Mental
> Infancia e Juventude

» Pessoas Idosas e Adultos Dependentes

3.2.1. Saude / Saude Mental

Em alinhamento com a Agenda 2030 e outros documentos estratégicos mencionados no capitulo
anterior, este plano tem como objetivo assegurar a melhoria do bem-estar fisico e mental, bem
como a qualidade de vida da populacdo residente no concelho de Valenca.

Este pilar estratégico representa um desafio para a comunidade local, exigindo que esta assegure as
condicdes, recursos e iniciativas necessarias para promover a salde em todas as suas vertentes. O
objetivo é garantir que toda a populacdo, independentemente da sua idade ou situacdo de vida,
possa usufruir de uma existéncia autdonoma, independente e com qualidade.

O Centro de Saude de Valenca é composto por uma Unidade de Cuidados de Saude Primarios
(UCSP), uma Unidade de Cuidados na Comunidade (UCC) e uma Unidade de Servicos e Apoio Geral
(USAG) e Servico de Atendimento Complementar (SAC).

Valenca tem uma taxa quinquenal de mortalidade infantil (quinquénio 2017/2021) superior a
registada a nivel nacional, na Regido do Alto Minho é a segunda mais alta (6,8%). Relativamente a
taxa quinquenal de mortalidade neonatal (2017/2021), Valenga é o quinto concelho com menor
taxa na Regido do Alto Minho (ainda assim superior a registada para a nivel nacional, e idéntica a
registada a nivel da Regido do Alto Minho).

O numero de dbitos de criangas com menos de 1 ano de idade diminuiu no concelho de Valenca (de
6,8%0 no quinquénio 2014/2018 para 4,5,%o entre 2017/2021).

Através da anadlise dos diagndsticos ativos na ULS Alto Minho, verifica-se que os utentes nela
inscritos, comparativamente com as percentagens registadas em Portugal Continental e nos

utentes inscritos na ARS Norte, apresentam uma maior percentagem de hipertensdo (24,1%) e de
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diabetes (8,9%), com maior incidéncia nos utentes do sexo feminino para a hipertensdo e nos

utentes do sexo masculino para a diabetes.

Taxa de mortalidade infantil
Taxa de mortalidade neonatal
Taxa de mortalidade perinatal
Hipertensdo (> nas mulheres)

Diabetes (> nos homens)

Perfil Local de Saude 2017, extensdo 2020 - ULS Alto Minho

Em 2019, os diagndsticos mais prevalentes entre os utentes da ULS Alto Minho - UCSP Valenga,
eram: doencas do sistema musculo esquelético (710 casos), as perturbacdes depressivas (387
casos) e o disturbio ansioso/estado de ansiedade (292 casos), sensacdo de
ansiedade/nervosismo/tensdo (237 casos) seguido do abuso do tabaco (235 casos). No entanto,
poderd haver um nuimero mais elevado destas situa¢des, que ndo estdo diagnosticadas. Tem-se
registado um aumento de Obitos por transtornos mentais e comportamentais na populagdao
residente no concelho desde 2011 até 2024 (8 obitos e 12 obitos, respetivamente, primeiro

semestre de 2024).

No ambito deste eixo, é dada atencdo, também, aos cuidadores formais e informais, elementos
centrais da rede de suporte da populacdo com dependéncia, na medida em que os mesmos, em
resultado do trabalho que levam a cabo, vivenciam diversas fragilidades, as quais importa
responder. Em Valenca sdo 11 (onze) os cuidadores formais que sdo acompanhados pela Seguranca
Social (1 Assistente Social) e pela Saude (2 Enfermeiros), que avaliam as necessidades de cada
cuidador e |hes proporcionam o apoio necessario. Para que os cuidadores continuem a exercer o
seu papel de forma digna, segura, com qualidade e apoiada, o PDS 2025-2029 contempla
medidas/acdes de informagdo/aconselhamento, de capacitacdo, de promocdo do apoio psicoldgico

e também do descanso do cuidador.
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Este Eixo Estratégico é composto por 8 (oito) objetivos e 9 (nove) medidas a implementar.

Constrangimentos e indicadores associados a Saude Mental

22



EIXO ESTRATEGICO II. Acéo Social, Familia e comunidade — Satide Mental

Objetivo Estratégico: Promover a saide mental o bem-estar da populagdo

1.1. Melhorar o estado de satide da populacdo residente, promovendo beneficios
concretos na area da saude.

1.2. Desenvolver novas medidas e estratégias de intervencao no dmbito da promocao
da satde mental;

1.3. Reduzir o estigma associado a satide Mental;

1.4. Aumentar a consciencializacdo da populagdo sobre os desafios relacionados com

Objetivos especificos - A
) P comportamentos aditivos e dependéncias;

1.5. Promover agdes de literacia para a saide e satide mental;

1.6. Promover acGes de capacitagdo para técnicos e funcionarios de intervencdo social
no ambito da satide mental e deméncias;

1.7. Promover a qualidade de vida dos Cuidadores Formais e Informais;

1.8. Sensibilizar as entidades competentes para a necessidade de criar respostas no
ambito da satide mental.

1.9. Criar a equipa para implementacdo do Plano Municipal para a Igualdade de

Género e nao Discriminacdo.

1.1. Reativacdo da Unidade Mével de Satde;
1.2. Criagdo/Divulgagdo do Servigo de Psicologia do Municipio de Valenca.
1.3. Promocado de agdes de sensibilizacdo para a area da saide e saide mental;

1.4. Dinamizar agoes de sensibilizacdo para a comunidade, sobre comportamentos
aditivos e dependéncias.

1.5. Dinamizar agdes de Educacdo para a satde mental. Disseminar materiais de

Medidas a implementar | : . ey e ©
informacao/sensibilizacdo, no ambito da saide mental.

1.6. Promogdo de agOes de capacitagdo para técnicos de intervengdo social e
funcionarios das IPSS’s, no ambito da satide mental e deméncias;

1.7. Efetuar o levantamento/diagnéstico de necessidades dos cuidadores informais;
Dar continuidade as acgdes de sensibilizagdo/informacdo, desenvolvidas para
cuidadores formais e informais; promogdo de acGes de capacitagdo;

Desenvolvimento de atividades de acompanhamento dos cuidadores formais e
informais (apoio psicolégico, apoio juridico, apoio ao preenchimento de formularios).

1.8. Promocdo de acdes de sensibilizacdo das entidades competentes para a
necessidade de criagdo de respostas especificas para a saide mental e deméncias.
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1.9. Criagdo da Equipa Municipal para a implementacdo do Plano Municipal para a
Igualdade de Género e ndo Discriminacao.

Grupo-alvo

Comunidade em geral

Entidade(s)

Promotora(s)/Parceira(s)

Municipio de Valenca

Juntas de Freguesia

Centro de Satide de Valenga

Instituto de Seguranga Social

Agrupamento de Escolas do Concelho de Valenca
APPACDM

AFAGA

CDT - Comissdo para a Dissuasdo da Toxicodependéncia
Instituto de Seguranca Social de Viana do Castelo

CLDS 5G - Adriminho

CRI - Centro de Respostas Integrados

ETAP - Escola Profissional

IPSS - Instituicdes Particulares de Solidariedade Social do concelho de Valenca
UCC - Unidade de Cuidados na Comunidade de Valenca

Recursos Locais

Comissdao Municipal de Protecdo de Pessoas Idosas e Adultos Dependentes
Centro de Satude (Consultas descentralizadas de Psiquiatria, UCC..)
Unidade de Mével Satde

Radar Social

CLDS-5G

SAAS

Balcdo da Inclusao

Programa “Vida Ativa” e “Olympic’s4all”, Pontes D’Encontro

Planos nacionais, regionais,

sub-regionais

Plano Nacional de Saude 2030

Estatuto do Cuidador Informal — Decreto Regulamentar n°® 1/2022, de 10 de janeiro
Municipios Saudaveis

Plano de Acdo do Envelhecimento Ativo e Saudavel 2023-2026 (PAEAS)

Resultados Esperados

Até 2029

e Realizar pelo menos 4 ac¢des de literacia para a saide mental;

e Realizar pelo menos 2 agdes de sensibilizagdo para a comunidade, sobre
comportamentos aditivos e dependéncias.

e  Materiais de informacdo/sensibilizacdo, divulgados, no ambito da saude
mental.

e Realizar pelo menos 2 agdes de capacitacdo para técnicos de intervengao
social e funcionarios das IPSS’s, no dambito da satide mental e deméncias;

e Realizar pelo menos 1 acdo de sensibilizacdo das entidades competentes
para a necessidade de criacdo de respostas especificas para a saide mental e
demeéncias.

e  Materiais e divulgacdo do servico de Psicologia do Municipio de Valenca e
seu funcionamento, criado.

e N°de Cuidadores Informais e suas necessidades, evidenciado
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e N°de agdes de literacia realizadas
Indicadores de Avaliacdao e N°de pessoas envolvidas nas acoes

e N°de materiais impressos e divulgados

e N°de agdes de capacitacdo realizadas

e  Grau de satisfacdo dos beneficiarios das a¢des

e N° de pessoas que beneficiam de acompanhamento psicolégico garantido
pelo servico de psicologia do municipio de Valenga.

Monitorizacdo/Avaliacdo |Nucleo Executivo da Rede Social

Periodicidade Anual
Calendarizacao 2025/2029
Objetivos de :
ERRADICAR ERRADIC 3 SAODE |GUALDADE TRABALHODIGNO 1 0 REDUZIRAS
. APOBREZA E DEQUALIDADE DEGENERD ECRESCIMENTO DESIGUALDADES
Desenvolvimento ECONOMICO

il g i

Sustentavel
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3.2.2. Infancia e Juventude

Os desafios enfrentados pelas familias, como dificuldades financeiras, desemprego e violéncia,
impactam ainda mais as criancas e os jovens. Por isso, nesta drea tematica, sdo definidos objetivos
e acOes para assegurar que tenham acesso a servicos, apoios e recursos essenciais para o seu
desenvolvimento pleno e saudavel, em ambientes protegidos e seguros.

Embora o concelho de Valenga disponha de entidades, servicos sociais e recursos dedicados ao
bem-estar das criancas e jovens, é essencial fortalecer e expandir essas estruturas. Isso inclui criar
novas solucdes onde houver caréncia, reforcar a intervengdo precoce, disponibilizar mais recursos e
coordenar esforcos, especialmente para apoiar criancas e jovens em situacdo de vulnerabilidade.
Além disso, torna-se fundamental investir em aclGes de formacdo e capacitacdo para uma
parentalidade mais consciente e eficaz.

O numero de criangas e jovens, com menos de 15 anos de idade, residentes no concelho de
Valenca, tem vindo a aumentar gradualmente desde 2018.

No ano 2018 residiam 1680 criancas e jovens no territério, no final de 2023 residem 1723 pessoas

até aos 15 anos de idade.

No dominio da protegdo social, Valenca caracteriza-se por, em 2022, ser o quarto concelho da
Regido do Alto Minho com maior nimero de beneficidrios de subsidio de desemprego, destacando-
se por ser o que apresenta a maior percentagem de pessoas em situacdo de desemprego em
relacdo a populagdo residente em idade ativa (4,6% entre os 15 e 64 anos de idade). Ao nivel do
subsidio de doenca, Valenca é o sexto municipio da Regido do Alto Minho com maior nimero de
beneficidrios e o quinto municipio com maior nimero de beneficidrios do abono de familia para

criancas e jovens e de beneficidrios do subsidio parental inicial.
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No que se refere ao rendimento social de insercdo, o concelho é o terceiro da Regido com maior

numero de beneficiarios de RSI, 280.

-9

Os problemas e necessidades identificados nesta area centram-se, tal como ja referido, nas

competéncias parentais, sociais e pessoais das familias. Esta questdo poderd estar associada a

muitas varidveis sendo que, no concelho de Valenca:
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Valenca conta com varias entidades e recursos voltados para o bem-estar das criancgas e jovens, no
entanto é essencial fortalecer e ampliar essas iniciativas. Isso envolve, criar novas solucdes quando
necessario e disponibilizar mais recursos. Além disso, € importante reunir esforcos direcionados,
especialmente para apoiar criangas e jovens em situacdao de vulnerabilidade. A formacdo e
capacitacdo dos pais também devem ser uma prioridade, para garantir um ambiente familiar mais

solido e sauddvel para o desenvolvimento das criancas.

Este Eixo Estratégico é composto por 6 (seis) objetivos e 7 (sete) medidas a implementar.
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Constrangimentos e indicadores associados a Infancia e Juventude
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EIXO ESTRATEGICO II. Acao Social, Familia e comunidade — Infancia e Juventude

Objetivo Estratégico: Promover o desenvolvimento integral e bem estar das criancas e jovens

Objetivos especificos

1.1. Mapear e sinalizar as criancas e jovens a viver em situacao de vulnerabilidade;

1.2. Melhorar o estado de satde das criancas e jovens, promovendo beneficios
concretos na area da satde.

1.3. Sensibilizar a comunidade e os profissionais de Satide e Educacdo, para a
importancia da parentalidade positiva e da promocdo do bem estar da crianga e
jovem.

1.4. Incentivar a participacdo de criangas e jovens em projetos comunitarios,
educativos e culturais que promovam a sua inclusdo social;

1.5. Sinalizar e encaminhar para os servigos de apoio social, psicolégico e educativo,
existentes na comunidade, garantindo uma resposta integrada as necessidades das
familias;

1.6. Fomentar a colaboracdo e a troca de ideias entre entidades locais que atuam na
area da infancia e juventude, dando resposta a desafios comuns.

Medidas a implementar

1.1. Mapeamento e sinalizacdo das criancas e jovens a viver em situacao de
vulnerabilidade - (CLDS 5G);

1.2. Criagdo/Divulgacdo do Servigo de Psicologia do Municipio de Valenca

1.3. Dinamizagdo do Nucleo Local de Garantia para a Infancia e promocgdo de acdes,
de ambito local, que concorrem para a prossecugdo dos objetivos do Plano de Acdo
da Garantia para a Infancia;

1.4. Manutencdo dos projetos existentes de Ocupacdo de Tempos Livres e da resposta
social de CATL dirigidos a criangas e jovens;

1.5. SinalizacOes e encaminhamentos realizados para os servicos de apoio existentes;

1.6. Dinamizagdo de grupos de trabalho no ambito da Rede Social, na area da infancia
e juventude;

1.7. Atribuicdo dos incentivos aos Estudantes do Ensino Superior de acordo com o
Regulamento Municipal para a atribuicdo de Incentivos a Estudantes do Ensino
Superior.

Criangas e Jovens do concelho de Valenga

Grupo-alvo Comunidade em geral
Municipio de Valenca
Centro de Satide de Valenga
Entidade(s) Agrupamento de Escolas do Concelho de Valenga

Promotora(s)/Parceira(s)

APPACDM - Associagdo Portuguesa de Pais e Amigos do Cidaddo Deficiente Mental
de Valenca
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CDT - Comissdo para a Dissuasdo da Toxicodependéncia

Centro Distrital da Seguranca Social de Viana do Castelo

CLDS 5G - Adriminho

CRI - Centro de Respostas Integrados

ETAP - Escola Profissional

IPSS - Institui¢oes Particulares de Solidariedade Social do concelho de Valenga

Recursos Locais

NACIJR - Nucleo de Apoio a Criangas e Jovens em Risco

CPCJ - Comissao Protecdo de Criancas e Jovens

Agrupamento de Escolas Muralhas do Minho: Projeto “Ambientaliza-te”
CLDS 5G

CATL — “Pascoa em Movimento” e “Funkids”; promovidos pelo municipio
CATL - Privados

Servico de Psicologia do Municipio de Valenca

SAAS

Balcdo da Inclusdo

Ntcleo Local de Garantia para a Infancia

Loja Social

Programa “ABEM”

Planos nacionais, regionais,

sub-regionais

Plano de Acdo da Garantia para a Infancia 2022-2030
II Plano Nacional para a Juventude (II PNJ),
POAPMC — Pessoas 2030

Até 2029

e Mapear e sinalizar as criancas e jovens a viver em situacdo de
vulnerabilidade;

e  Manter os projetos e respostas existentes de Ocupagdo de Tempos Livres e

Resultados Esperados resposta social CATL, dirigidos a criangas e jovens;

e  (Criar pelo menos uma resposta gratuita de ocupacdo de tempos livres para
criangas e jovens, durante as interrupgoes letivas;

e  Prevenir e combater a pobreza e exclusdo social, colocando as criangas e os
jovens no centro das suas prioridades;

e Dinamizar pelo menos 2 a¢Ges de desenvolvimento de competéncias para a
adocdo de estratégias educativas positivas e conscientes;

e Assegurar o acompanhamento psicolégico a criangas e jovens e das familias.

e N°de criangas e jovens em situacdo de vulnerabilidade sinalizados;

Indicadores de Avaliacao e Nucleo de Garantia para a Infancia criado e em funcionamento;

e N° de criangas inseridas nos programas de ocupagdo de tempos livres e
CATL, em periodo nao letivo;

e N°de sinalizagOes e encaminhamentos para os servigos de apoio existentes;

e N°de incentivos atribuidos a Estudantes do Ensino Superior;

o N° de sessoes de trabalho realizados no ambito da Rede Social, na area da

infancia e juventude;
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e N° de acOes/participantes no ambito do desenvolvimento de competéncias
para a adocao de estratégias educativas positivas e conscientes.

Monitorizacao/Avaliacao

Nucleo Executivo da Rede Social

Periodicidade Anual
Calendarizacao 2025/2029
Objetivos de
ERRADICAR n SAODE EDUCAGAD TRABALHO DIGNO REDUZIRAS
. APOBREZA i 3 DEQUALIDADE DEQUALIDADE ECRESCIMENTO 10 DESIGUALDADES
Desenvolvimento s :w 7
Sustentavel _M/\' U l 1 ' b - g
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3.2.3. Pessoas ldosas e Adultos dependentes

A populacdo idosa residente no concelho de Valenca, com 65 ou mais anos de idade, tem vindo a
aumentar desde o ano de 2019. Em 2023, eram 3.744 os residentes no concelho, pertencentes a

este grupo etario.

Também os Indices de Envelhecimento e Dependéncia de Idosos tém vindo a aumentar,
gradualmente, entre os anos de 2021, 2022 e 2023 ainda que sejam inferiores aos registados na

Regido do Alto Minho.

48,2 252 258 263

47,7 214,8 215,8 219
47,1

43,6
431 431

M indice de Depen-
déncia - valenca

Regido Alto Minho )
Indice de Envelhecimento-valenca

Regido Alto Minho

INE: 18 de Junho de 2024

No ano de 2021,encontravam-se a residir no concelho de Valenca 3.614 pessoas com idade igual ou
superior a 65 anos, destas cerca de 34,5% (1247 pessoas) residiam sés, concentrando-se sobretudo
na Unido de freguesias de Valenca, Cristelo Covo e Ardo, seguida da freguesia de Cerdal, sendo a

grande maioria do sexo feminino (21,3%).

Segundo dados fornecidos pela GNR, em 2024, viviam no concelho 54 pessoas idosas em situacado

vulneravel (sozinhas e/ou isoladas) tendo esse nimero reduzido, gradualmente (em 2021 eram 61
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pessoas). Esta reducdo deve-se a intervencdo da Rede Social e da Ac¢do Social, na sinalizacdo e

encaminhamento destas situacdes para respostas sociais de acolhimento.

Os problemas e necessidades identificados na 4area das pessoas idosas, centram-se
maioritariamente na dificuldade de acesso a respostas adequadas as suas necessidades, bem como
no isolamento social e geografico destas pessoas. Desta forma, a estratégia definida no PDS incide
sobre garantir a existéncia de respostas adequadas as necessidades das pessoas idosas, quer ao
nivel das estruturas existentes, das situacGes/constrangimentos decorrentes de situacdes atipicas e

do apoio e capacitacdo dos cuidadores formais e informais.

No ambito da prevencdo e combate a situagdes de isolamento social e geografico, prevé-se,
mapear e diagnosticar a realidade relativa a esta problematica, bem como garantir o acesso a

servicos essenciais, por parte da populacdo idosa.

Proceder ao mapeamento, caracterizacdo e sinalizacdo de pessoas idosas, adequar e reforcar as
respostas sociais existentes no concelho, destinadas a satisfacdo das necessidades das pessoas
idosas e a promocdo de iniciativas de natureza diversa (recreativa, desportiva, cultural) fazem parte

de um conjunto de medidas a integrar neste eixo.

Este Eixo Estratégico é composto por 5 (cinco) objetivos e 7 (sete) medidas a implementar.
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Constrangimentos e indicadores associados as Pessoas ldosas e Dependentes
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EIXO ESTRATEGICOII. Acao Social, Familia e comunidade — Pessoas Idosas e Adultos Dependentes

Objetivo Estratégico: Promover o bem-estar e a qualidade de vida dos idosos residentes no concelho

Objetivos especificos

1.1. Mapear e sinalizar as pessoas idosas a viver em situacdo de isolamento e
vulnerabilidade social;

1.2. Adequar e reforcar as respostas sociais existentes no concelho destinadas a
satisfacdo das necessidades das pessoas idosas;

1.3. Criar e dinamizar agdes de proximidade para combater situacdes de isolamento

social e geografico;

1.4. Dar continuidade a atividades de ocupagdo de tempos livres de forma util e
saudavel, promovendo a sua auto estima, a sua saude fisica e mental;

1.5. Sensibilizar para a questdo da violéncia contra idosos e atuar nas situacdes
detetadas, garantindo protecdo e apoio.

Medidas a implementar

1.1. Mapeamento e sinalizagdo das pessoas idosas a viver em situagdo de
vulnerabilidade — Radar Social

1.2. Dinamizacao de sessdes de Educacdo para a Saude, dirigidas a Idosos e
funciondrios das IPSS’s

1.3. Implementacdo de acOes de natureza educativa, cultural e desportiva ( p.ex:
Celebracdo de Dias Tematicos);

1.4. Sinalizacdes e encaminhamentos realizados para os servicos de apoio existentes;
(apoio social, juridico e psicol6gico);

1.5. Envolvimento do ptblico-alvo na elaboracdo dos planos de atividades;

1.6. Promocdo de agdes de sensibilizacdo sobre a tematica da violéncia contra as
pessoas idosas.

1.7. Dar continuidade a implementacdo de agoes de sensibilizacdo sobre a tematica de
prevencao de roubo e burlas.

Grupo-alvo

Utentes, Técnicos e ndo técnicos das IPSS’s do concelho

Pessoas com mais de 65 anos de idade
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Entidade(s)

Promotora(s)/Parceira(s)

Municipio de Valenga

Juntas de Freguesia

Comissdo Municipal de Protecdo de Pessoas Idosas e Dependentes
Centro de Saude de Valenga

Centro Distrital da Seguranga Social de Viana do Castelo

Radar Social

IPSS - Institui¢oes Particulares de Solidariedade Social do concelho de Valenga
UCC

GNR

Universidade Sénior

IPVC

AFAGA

Recursos Locais

CMPPIV

Grupo de trabalho - Pessoas Idosas e Adultos Dependentes - Plano de Acdo da
Rede Social

Unidade Mével de Satde

Projeto: Radar Social e Pontes D’encontro

SAAS

Balcdo da Inclusdo

Teleassisténcia

Cartdo Sénior

Programa “Vida Ativa”e “Olympic’s4all”

Planos nacionais,

regionais, sub - regionais

Plano de Acao do Envelhecimento Ativo e Saudavel 2023-2026 (PAEAS)
Estratégia Nacional para a Inclusdo das Pessoas com Deficiéncia (2021-2025)
Pessoas 2030

Resultados Esperados

Até 2029

e Mapear, caracterizar e sinalizar idosos em situacdo de isolamento e /ou
vulnerabilidade social e geografico.

e Continuidade da implementacdo do plano de atividades da rede social no
ambito do envelhecimento ativo.

e Continuidade do protocolo da Teleassisténcia;

e Envolver pelo menos 180 idosos em iniciativas que promovam o
envelhecimento ativo;

e Dinamizar pelo menos 4 a¢des de sensibilizacdo sobre a temadtica da violéncia
contra a pessoa idosa e prevencao de roubo e burlas;

Indicadores de Avaliacao

e N° de pessoas sinalizadas e mapeadas a viver em situacao de isolamento e/ou
vulnerabilidade; Radar Social;

e N°de informacGes sociais e situagdes encaminhadas;
e N°de visitas domiciliarias realizadas;
e N°de a¢des dinamizadas no plano anual de atividades;

e N°de participantes nas sessoes de Educacao para a Saude;

e N° de idosos integrados na atividades dinamizadas no &ambito do
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envelhecimento ativo e saudavel;
e N°de idosos a beneficiar de teleassisténcia;
o N°de idosos integrados em acdes de sensibilizacdo dinamizadas;
e N° de worhshops realizados;

e N° de freguesias e pessoas idosas abrangidas pelas atividades “Pontes D’
encontro”, nos “Ateliers de Tradi¢des” e Ateliers Culturais”.

Monitorizacao/Avaliacao

Periodicidade

Ntcleo Executivo da Rede Social

Anual

Calendarizacao

2025/2029

Objetivos de
Desenvolvimento

Sustentavel

ERRADICAR ERRADIC 3 SADDE EDUCAGAD TRABALHO DIGNO 1 REDUZIRAS
APOBREZA 3 DEQUALIDADE DEQUALIDADE ECRESCIMENTD DESIGUALDADES
ECONOMICO iy

CRE,

it Ly /> NI
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3.3. EIXO IlI - Migrantes e Minorias

3.3.1. Populagao Migrante

O acolhimento de migrantes constitui outro repto social e, por norma, exige intervencdes urgentes
de assisténcia basica (habitacdo, alimentacdo, cuidados de salude) e assisténcia na sua integragdo
social, (frequéncia de escolas para as criangas/jovens e acesso ao mercado de trabalho para a

populacdo).

Valenca é o sexto concelho da regido do Alto Minho, com maior saldo migratério em 2023 (295), de
destacar que na regido do Alto Minho, todos os concelhos apresentam um saldo migratério com

um valor positivo, invertendo a tendéncia apresentada em 2018.

Segundo as projecdes realizadas pelo INE, o saldo migratério tenderd a ter uma evolucao positiva,

no decorrer do tempo.

De acordo com informacdo estatistica do SEF (atual AIMA), o nimero de estrangeiros residentes no

concelho, com titulo de residéncia, tem vindo a aumentar nos ultimos anos.

Atendendo a problematica da migracdo e a urgéncia de uma resposta efetiva para esta populacdo,
o municipio dispunha de um gabinete de atendimento e encaminhamento, até a inauguracdo

formal do CLAIM.
CLAIM - Centro Local de Apoio a Integracao de Migrantes

A Agéncia para a Integracdo, Migracoes e Asilo (AIMA), criada pelo Decreto-Lei n.2 41/2023, de 2 de
junho, é um instituto publico integrado na administracdo indireta do Estado portugués, com
autonomia administrativa e financeira, e jurisdicdo em todo o territério nacional. Estd sujeita a
superintendéncia e tutela do membro do Governo responsdvel pelas areas da igualdade e das
migracOes. Além disso, a AIMA é responsavel pela integracdo de migrantes e refugiados, garantindo
0 acesso a servicos essenciais e promovendo a inclusdo social, cultural e econdmica. Também atua
na sensibilizacdo e educacdo da populacdo sobre questdes migratdrias, promovendo a diversidade

e a convivéncia pacifica.

O Centro Local de Apoio a Integracdo de Migrantes de Valenca, inaugurado a 13 de dezembro de

2024, tem como principal objetivo contribuir para a promocdo do acolhimento e integracdo de
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Migrantes na Comunidade, através de uma abordagem alicercada na dignidade da pessoa e direitos
humanos fundamentais, trabalhando matérias importantes como a regularizacdo da situacao
migratdria, o reagrupamento familiar, o acesso ao trabalho, habitacdo, educacdo e saude, entre

outros.

Este Eixo Estratégico que contempla esta drea tematica, é composto por 6 (seis) objetivos e 6 (seis)

medidas a implementar.
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Constrangimentos e indicadores associados a Populagdao Migrante
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EIXO ESTRATEGICO III - Migrantes e Minorias - Populacio Migrante

Objetivo Estratégico: Promover a inclusdo social, econémica e cultural da populacdo migrante

Objetivos especificos

1.1. Facilitar a integragcdo de migrantes ;
1.2. Prestar apoio e orientacdo no processo de migracao;
1.3. Promover agdes de sensibilizacdo/formacao para a integracdo de migrantes;

1.4. Colaborar com instituicdes para desenvolver a mediagdo, prestando servigos a
comunidade;

1.5. Apoiar na regularizacdo, nacionalidade, habitacdo, trabalho, saide, educagdo e
outros assuntos do quotidiano;

1.6. Criar campanhas de sensibilizacdo para combater estere6tipos e preconceitos.

Medidas a implementar

1.1. Divulgacao do “Guia de Acolhimento do Migrante”;

1.2. Dinamizacdo do CLAIM,;

1.3. Sinalizacdes e encaminhamentos realizados;

1.4. Organizacdo de eventos interculturais (feiras, debates) no sentido de promover o
didlogo entre migrantes e a comunidade local;

1.5. Dinamizacao de sessdes informativas sobre processo de regularizagdo e obtengdo
de documentos;

1.6. Dinamizagdo de “Ateliers culturais” — dar a conhecer o nosso territério as
comunidades migrantes;

Grupo-alvo Comunidade migrante e comunidade em geral
Municipio de Valenca - CLAIM
. Centro de Satde de Valenca
Entidade(s)

Promotora(s)/Parceira(s)

Seguranca Social

IEFP

Agrupamento de Escolas do Concelho de Valenca

ETAP - Escola Profissional

IPSS - Institui¢cdes Particulares de Solidariedade Social do concelho de Valenga

Recursos Locais

Projetos: CLDS-5G, “Pontes D’encontro”
Centro Qualifica
Balcdo da Inclusao
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Planos nacionais, regionais,

sub - regionais

AIMA

Plano de Acdo para as MigracGes 2024

Resultados Esperados

Até 2029

Aceleracdo do processo de adaptacdo dos migrantes a sociedade de
acolhimento;

Maior autonomia dos migrantes no acesso a Servicos essenciais;
Reducdo de barreiras culturais e linguisticas;

Processos administrativos e de regularizagcdo mais ageis e eficientes;
Reducdo de preconceitos e discriminagdo contra migrantes;

Melhor preparacdo de empresas, escolas e servigos publicos para acolher
migrantes.

Melhoria na qualidade de vida dos migrantes, com acesso adequado a
habitacdo, saide e educacdo;

Maior inclusdo dos migrantes no mercado de trabalho e na economia local.

Indicadores de Avaliacao

N° migrantes atendidos no CLAIM; (presenciais e online)

N° de migrantes mais autéonomos no acesso aos Servicos essenciais;

N° de incentivos atribuidos a Estudantes migrantes do Ensino Superior;
N° de migrantes com contrato de trabalho e alojamento;

Grau de satisfagdo dos migrantes com os servigos de acolhimento;

N° de campanhas de sensibilizagdo realizadas e seu alcance (redes sociais,
eventos);

N° de pessoas que participaram em formacGes sobre diversidade e inclusao;

Reducdo de relatos de discriminacdo contra migrantes (dados de pesquisas e
dentincias);

N° de participantes nas acoes de desenvolvimento de competéncias para a
adogdo de estratégias educativas positivas e conscientes.

N° de pessoas da comunidade local envolvidas em ag¢des de integragdo.

N° de migrantes que conseguiram regularizar a situagdo legal, acesso a
habitacdo social, acesso ao emprego, ao sistema de saude.

Monitorizacao/Avaliacao

Ntcleo Executivo da Rede Social

Periodicidade Anual
Calendarizacao 2025/2029
Objetivos de ERRADIGAR g s EUCACAD IusAOD0 1) ROIRAS 16 Piusrea
APOBREZA DEQUALDADE DEQUALIDADE ECRESCINENTD DESGUALDADES EINSTITUGOES
. A ECONOMICO -~ EFICAZES
Desenvolvimento = o
v | < .
Sustentavel R =
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3.3.2. Populacao de Etnia Cigana

No ano 2024, a populagdo de etnia cigana residente no concelho de Valenga, representava 0,9% da

populacdo. Destaca-se dos dados de caracterizacdo desta comunidade:

Maioria da populagao entre os 19 e 55 anos de idade

Ao nivel da educacdo, a maioria da populacdo de etnia cigana, tem entre 19 e 5 anos de idade (58
pessoas) e até 12 anos de idade (39 criancgas). Ao nivel da escolaridade podemos concluir que esta
populacdo tem baixas qualificacdes, sendo que a maioria obteve o 12 CEB (42 pessoas). Existem
ainda, 19 elementos da populagdo total, que ndo estdo em idade escolar. Abaixo, apresenta-se

tabela com o grupo etario e qualificacdes da populacdo de etnia cigana, residente no concelho de

Valenga, em julho de 2024

Grupo etdrio (n.2) Nivel de escolaridade da populagdo (n.2)

Nenhum

CM Valenga, 2024
Ainda, relativamente a situacdo laboral, 4 individuos estao integrados no programa CEl+, ja no que
respeita a prestacdo de RSI, beneficiam desta 113 elementos, dos quais 61 se encontram

desempregados e 2 empregados.
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Beneficidrio/a
Integrado/ através de CEl Desempregado/a Reformado/a Empregados

de RSI

4 113 61 3 2

CM Valenca, 2024

Relativamente a situacdo habitacional, fator identificado como um dos constrangimentos para a
integracdo da comunidade, (pois ndo residem em espaco que lhes garanta as condicGes de higiene
e seguranca necessarias ao seu bem estar), a maioria dos agregados reside em habitaces

rudimentares (16 barracas) e em habitacdo social (11).

Barracas Habitagao social Casa propria Casa arrendada Garagem

CM Valenga, 2024

Este Eixo Estratégico que contempla esta drea tematica, é composta por 8 (oito) objetivos e 8 (oito)

medidas a implementar.
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Constrangimentos e indicadores associados a Populagédo de Etnia Cigana.
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EIXO ESTRATEGICO III: Migrantes e Minorias - Populacio de Etnia cigana

Objetivo Estratégico: Promover a inclusdo social, econémica e cultural da populacdo cigana

Objetivos especificos

1.1. Promover um projeto piloto de integragcdo da populacdo de Etnia Cigana;
1.2. Elaborar um estudo de caracterizagao, social e econémica desta populagao;
1.3. Elaborar um diagnéstico de necessidades participativo;

1.4. Dinamizar sessGes de sensibilizacdo sobre mitos e preconceitos;

1.5. Dinamizar atividades de carater cultural que promovam a cultura cigana;
1.6. Promover um ensino mais inclusivo e adaptado a diversidade cultural;

1.7. Criar oportunidades de trabalho digno e estavel;

1.8. Garantir o acesso a habitacao digna e reduzir a segregacdo habitacional.

Medidas a implementar

1.1. Criacdo e implementacdao de um projeto piloto com vista a realizacao de um

diagnéstico, (social, econdmico e cultural) local participativo;
1.2. Criagdo de programas de mediacdo escolar/cultural;

1.3. Reforcar o apoio social, habitacional e econémico as familias para evitar o

abandono escolar;

1.4. Incentivar empresas locais a contratar pessoas de etnia cigana através de

programas de inclusao;

1.5. Implementar programas de realojamento e acesso a habitacdo social;

1.6. Dar continuidade aos programas de incentivos de arrendamento acessivel;

1.7. Dinamizar campanhas de sensibilizacio para combater estere6tipos e
preconceitos.

1.8. Estimular o didlogo entre comunidades ciganas e ndo ciganas através de eventos

culturais e a¢ées sociais.

Grupo-alvo

Comunidade de Etnia Cigana

Comunidade em geral

Entidade(s)

Promotora(s)/Parceira(s)

Municipio de Valenga

Comissdo Municipal de Protecdo de Pessoas Idosas e Dependentes
Agrupamento de Escolas Muralhas do Minho

IEFP

CPCJ

Centro de Satide de Valenca

Centro Distrital da Seguranca Social de Viana do Castelo

IPSS - Instituig¢des Particulares de Solidariedade Social do concelho de Valenga
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Juntas de Freguesia

Recursos Locais

SAAS

Projetos: Radar Social, CLDS-5G, “Pontes D’encontro”

Balcéo da Inclusdo

Planos nacionais, regionais,

sub - regionais

CIG - Comissao para a Igualdade de Género

ENICC - Estratégia Nacional para a Integragdo de Comunidades Ciganas

Até 2029
e Aumento da taxa escolarizacdo do ensino obrigatorio;
e Maior integracdo e sucesso escolar dos alunos de etnia cigana;
e  Maior participacdo da comunidade cigana em formac&es profissionais;
Resultados Esperados P pag & §0es b
e  Maior aceitacdo da comunidade cigana no mercado de trabalho;
e Reducdo do nimero de familias ciganas a viver em condicdes precérias;
e Aumento do conhecimento da populacdo em geral sobre a cultura cigana.
e Maior interacdo positiva entre comunidades ciganas e ndo ciganas.
e Percentagem de criangas ciganas matriculadas no ensino basico e secundério;
e Taxa de conclusdo do ensino obrigatério;
e N°de individuos da populacao cigana Empregados; (antes e depois das a¢des
implementadas);
e N° de empresas que aderem a programas de inclusdo laboral; (CEI; CEI+;
Indicadores de Avaliacao estagio profissional...)
e  N°de realojamentos bem-sucedido;
e N°de campanhas de sensibilizagao realizadas e seu impacto;
e Grau de aceitacdo da comunidade cigana na sociedade (pesquisa de opinido);
e (SAAS, RSI, Radar Social, CLDS 5G, Projeto Pontes D’encontro).

Monitorizacao/Avaliacao

Ntcleo Executivo da Rede Social

Periodicidade Anual
Calendarizacao 2025/2029
ObJ Etlvos de ERRADICAR 3 SADDE EDUCACAD TRABALHODIGNO 1 REDUZIRAS 1 PAZ, JUSTIGA

. APOBREZA DEQUALIDADE DE QUALIDADE [ER[E?IPSEI"I] DESIGUALDADES E;I::S:}TE?EOES
Desenvolvimento % P, o ; o -
—

, Biidil M 4 <=

Sustentavel v
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3.4. EIXO IV - Rede Social de Valenca

Este eixo tem como finalidade reforcar a dindmica e comunicagdo entre parceiros da Rede Social de
Valenga, por forma a melhorar e potenciar o seu funcionamento, trabalho desenvolvido e

comunicacgao.

Para que a intervencdo social desenvolvida no concelho seja mais eficaz e articulada, rentabilizando
recursos e potencializando mudancas, é necessario dinamizar e potenciar o préprio funcionamento
da Rede Social, bem como promover uma maior articulacdo e comunicacdo entre os diferentes

atores sociais.

A Rede Social de Valenca é composta por 40 entidades, de diferentes naturezas juridicas e ambitos

de atuacdo. Seguidamente, apresenta-se uma caracterizacdo sumaria da sua composicao.

Relativamente a natureza juridica das entidades, verifica-se uma predominancia das IPSS’S,
representando 38% dos parceiros da Rede Social. As Associacdes e os organismos publicos
representam 46% (23% cada um, respetivamente) dos parceiros. A administracdo Local (5%) e

Instituicdes ndo judicidrias, fundacdes e entidades lucrativas (9%, respetivamente).
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Pessoa coletiva de ug jiInstituicdo ndo judicidria 3%;raczo local 5%
publica 5%
Entidade lucrativa 3%

\\ ‘rga nismo publico 23%

Associagdo 23%

IPSS 38%

Devido ao facto de as entidades parceiras da Rede Social atuarem em diferentes ambitos territoriais
(freguesia, concelho ou mesmo distrito e regido), a sua caracterizacdo foi realizada através da
localizacdo da sua sede institucional. Assim sendo, € na Unido de freguesias de Valenca, Ardo e

Cristelo Covo que se encontra sediado o maior nimero de entidades.

Destaca-se ainda que 31 dos parceiros da Rede Social tém sede no Concelho de Valenca e 9

entidades tém sede em outros concelhos do Distrito de Viana do Castelo.

Outros Concelhos NN °
Gandra e Taido M 1
Cerdal N 2
Fontoura M 1
Friestas |l 1
Sdo Pedro da Torre N 4
Verdoejo M 2

UF Valenca, Ardo e Cristelo Covo I 20
0 5 10 15 20 25
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Com o intuito de caracterizar as respostas existentes no concelho, foram contabilizadas ndo sé as
entidades parceiras da Rede Social, como também todas as que intervém na area social. Assim
sendo, foram tidas em consideracdo todas as respostas com acordos de cooperagdo com o Instituto
de Seguranca Social, IP, na area da Infancia e Juventude, Pessoas Idosas e com Deficiéncia. A drea
das Pessoas Idosas é a que concentra maior nimero de acordos para as respostas sociais, seguida

da area da Infancia e Juventude.

No total, podemos observar 13 respostas sociais com acordo de cooperagao.

Infancia e Juventude
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O numero de acordos existentes para as respostas sociais na area da Infancia Juventude é em

Creche (3).

Relativamente as Pessoas ldosas, as respostas de Centro de Dia, ERPI e Centro de Convivio, sdo as
gue apresentam maior nimero de acordos com o ISS, IP. No total, 11 respostas, (7 da rede

soliddria, 2 da rede privada e 2 sem protocolo com o ISS).

No que concerne a Deficiéncia, contabilizam-se duas respostas sociais com acordos de cooperagao
com o ISS, IP - Centro de Atividade e Capacitacdo para a Inclusdo (CACI) e Lar de Apoio, ambos

geridos pela APPACDM de Viana do Castelo.

Nas freguesias do concelho, excetuando Fontoura, Sdo Julido e Silva, Gondomil e Sanfins, Boivao e

Verdoejo, todas as restantes, tém Educacdo Pré-escolar publica.

Creche (2)
Educacio Pré-escolar (5)
Lar de apoio (1)
Centro de Convivio (1)

Cems';%”ga 2 Centro de Convivie (1) ‘
ERPI 2) | Educacdo Pré- escolar (1)
CACI(1) Centro de Convivio (1)
ECCI(1)

Unidade de Convalescencga(l)
Cantina Social (1)
Equipa de SAAS(1)
Balcio da Inclusdo (1)
CLAIM (1)

Centro de Convivio (1)
Educacio Pré-escolar (1)

| Educacio Pré-escolar (1) |

Educacio Pré-escolar (1) ‘
Creche (1)

Centro de Convivio (1) |
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A promogdo e manutencdo de grupos de trabalho tematicos dentro da Rede; a dinamizacdo de
momentos de reflexdo e, a qualificacdo dos técnicos e partilha de planos de formacdo em dreas
chave como o planeamento e avaliagdo, surgem como objetivos que irdo permitir dinamizar e

potenciar o funcionamento da Rede.

J4 ao nivel da articulagdo e comunicacdo entre os diferentes atores da Rede Social, surgem como
objetivos a melhoria dos canais de comunicagdo entre instituicdes, a promogdo da partilha de boas

praticas e respostas sociais inovadoras.

Desta forma acredita-se que, com uma maior proximidade e regularidade de encontros e partilhas é

possivel reforcar a dinamica e comunicagao da Rede Social.

Este Eixo é composto por 7 (sete) Objetivos e 8 (oito) medidas a implementar.
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EIXO ESTRATEGICO IV- Rede Social

Objetivo Estratégico: Criar e consolidar uma rede social municipal que promova a transparéncia, a participacao

cidada e a comunicacao eficiente entre a administragdo publica e a populagdo

Objetivos especificos

1.1. Dinamizar, potenciar e qualificar o funcionamento da Rede Social;

1.2. Divulgar informagdes sobre beneficios, auxilios e servicos oferecidos pelo servico
de acdo social do municipio;

1.3. Incentivar e divulgar oportunidades para que cidadaos e empresas participem de
acoes solidarias;

1.4. Prevenir e combater/mitigar situacoes de vulnerabilidade social;

1.5. Concorrer para o reforco das redes de vizinhanga e comunitarias, de suporte a
populacdo em situagdo de vulnerabilidade social;

1.6. Criar o Plano Municipal para a Igualdade e ndo discriminacao;

1.7. Fortalecer o trabalho colaborativo no concelho.

Medidas a implementar

1.1. Dinamizacdo dos grupos de trabalho nas areas prioritarias e aumentar a partilha de

conhecimento e de boas praticas;

1.2. Divulgacdo de todos os servicos de Acdo Social oferecidos pelo municipio,*
Valenga + Proxima”;

«

1.3. Criagdo de um espaco, “Mural de Doagbes” ou um “ Calendario Social”, onde
empresas locais e comércio local, se podem tornar socialmente responsaveis, participar
em acgdes especificas e possam oferecer alimentos, roupas, materiais escolares,
mobiliario, etc..;

1.4. Criacdo de um “selo de empresa socialmente responsével” para reconhecer a
participagdo em ac¢Ges de beneficéncia;

1.5. Criacdo de programas inclusivos com empresas locais, com vista a contratagao de

pessoas em situacao de vulnerabilidade social;

1.6. Criagdo do Plano Municipal para a Igualdade e ndo discriminagao;

1.7. Publicar relatérios periddicos de resultados das iniciativas sociais e o impacto
gerado na comunidade

1.8. Dinamizar pelo menos uma agdo de esclarecimento/divulgacdo de apoios sociais

da satide e seguranca social.

Grupo-alvo

Parceiros da Rede Social
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Comunidade em geral

Entidade(s)

Promotora(s)/Parceira(s)

Todos os parceiros que compdem a Rede Social

Empresas Privadas ( ao abrigo da Lei do mecenato)

Recursos Locais

InstituicGes, servicos, infraestruturas, associagdes, voluntariado, financiamento e
parcerias que colaboram para responder as necessidades da populacdo e fortalecer a

coesdo social no municipio.

Planos nacionais,

regionais, sub - regionais

Plano Nacional de Acdo para a Inclusdo, PRR, Estratégia Nacional de combate a
pobreza, Plano Nacional para a Igualdade e Ndo Discriminagdo, Planos Intermunicipais
de Desenvolvimento Social, Estratégias de Desenvolvimento Local, Plano de Acdo

para Rede Social Municipal entre outros.

Resultados Esperados

Até 2029
o N°de sessdes de trabalho teméticas realizadas pela Rede Social;

e Maior envolvimento da Rede Social nas iniciativas de combate a

vulnerabilidade Social;

e Realizar pelo menos 2 iniciativas de sensibilizacdo para a promocdo da

responsabilidade social do tecido empresarial;

e Apresentacao do Plano Municipal para a Igualdade e ndo Discriminagao.

Indicadores de Avaliacao

o N°de sessdes de trabalho realizadas;

e N°de iniciativas realizadas;

o N°de individuos/entidades envolvidas;

e N°de empresas aderentes ao “selo de empresa socialmente responsavel”;

e N°de pessoas em situacdo de vulnerabilidade contratadas pelas empresas.

Monitorizacao/Avaliacao

Nucleo Executivo da Rede Social

Periodicidade Anual
Calendarizacao 2025/2029
Ob]ethOS de ERRADIGAR 3 SAODE EDUCAGAD TRABALHO DIGND 1 REDUZRAS 16 PAZ JUSTICA
. APOBREZA DEQUALIDADE DEQUALIDADE Eggﬁg%ﬁm DESIGUALDADES gﬂg‘ﬂm
Desenvolvimento
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Sustentavel

IV. Monitorizacdo, Acompanhamento e Avaliacao

Conforme descrito ao longo deste documento, a sua elaboracdo baseia-se num processo de
planeamento estratégico iniciado com o DS 2024. Assim, o PDS funciona como um guia para a
intervencao social, estimulando a atuacdo dos agentes envolvidos e promovendo a transformacao
social. Durante a sua vigéncia, serd complementado por Planos de A¢do anuais, que detalhardo as

medidas a serem implementadas.

E igualmente relevante destacar que a proxima etapa envolve a definicdo de um modelo de
governacao que integre as estruturas da Rede Social de Valenca, garantindo a implementacao,

monitorizacdo e avaliacdo do Plano de Desenvolvimento Social do concelho para 2025-2029.

O Nucleo Executivo serd responsavel por acompanhar, monitorizar e avaliar a execucdo do PDS e

dos respetivos Planos de Acdo anuais, assegurando a devolucdo das informacdes ao CLAS.

A monitorizacdo e avaliacdo da implementacdo do PDS e dos respetivos Planos de Ac¢do anuais,
serdo realizadas através de instrumentos especificos desenvolvidos para esse fim. O objetivo é
identificar, de forma antecipada, eventuais divergéncias entre o que foi planeado e o que esta a ser
executado, permitindo ajustes sempre que necessario. Além disso, este processo visa fornecer
informacdes atualizadas sobre o progresso alcangado, garantindo a concretizacdo dos objetivos e

resultados esperados.

A monitorizagdo e avaliagdo previstas incluem, inicialmente, uma fase preparatéria da execucao,
gue consiste na realizacdo de reunifes de planeamento para definir a metodologia a utilizar, os
indicadores a adotar e a criacdo de instrumentos de suporte. Numa fase intermédia, serdo
realizadas reunides de acompanhamento para analisar o nivel de implementagdo do PDS e dos
Planos de Acdo, avaliar a necessidade de ajustes, identificar novas oportunidades de intervencao e
desafios ainda por resolver. No final de cada ano civil, sera feita uma analise para medir o grau de
execucao das acdes, os obstaculos enfrentados, os fatores que facilitaram a implementacdo e o

impacto gerado.
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O acompanhamento da informacdo gerada ao longo deste processo, permitira avaliar a evolucdo e
as variacGes nas diferentes problematicas sociais e nos grupos-alvo envolvidos. Além disso,
possibilitard a identificacdo de novas dindmicas sociais emergentes, que deverdo ser analisadas e

incorporadas nas estratégias de intervencdo social ja em curso.

4.1. Gestdo da Execucdo, Monitorizacdo e Avaliacao

A aplicabilidade do sistema de monitorizacdo e avaliacdo estd em linha com o Modelo de
Governacdo que sera assegurada pela gestdo operacional do Nucleo Executivo e Grupos Tematicos,
gue assumirdo as funcdes de monitorizacdo, acompanhamento e avaliacdo da execucdo de forma
global do PDS e em particular dos Planos de Acdo Anuais de implementacdo do mesmo. Para o

efeito, assumirdo as seguintes funcdes e respetivos mecanismos de suporte:

i) o Nucleo Executivo deverd acompanhar a execucdo do Plano e respetivos programas ancora e
projetos estruturantes, com a funcdo de coordenacdo, agregacdo da informacdo e elaboracdo de

relatérios de acompanhamento, monitorizacdo e avaliacdo do Plano para devolucdo ao CLAS; e,

ii) os Grupos Tematicos deverdo ativar e acompanhar a execucdo do PDS, com a fungdo de
atualizacdo e gestdo de uma bateria de indicadores especificos, ativacdo dos mecanismos de
resolucdo e de decisdo sobre correcdes a efetuar e melhorias a introduzir nos planos de acdo e de

agregar a informacdo produzida pelos diferentes parceiros envolvidos.
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