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Programa Regional do Norte

NOME OPERACAO

Digit_Admni_Valenca 2030
NOME ENTIDADE BENEFICIARIA

Municipio de Valenca

INVESTIMENTO TOTAL 309,985.90 €
APOIO FINANCEIRO DA UNIAO EUROPEIA 245.442.00 €
OBJETIVO

A candidatura enquadra-se no objetivo especifico e na tipologia de operacdes relativa ao
Programa NORTE2030 - Tipologia de intervencao RSO1.2-02-01. Digitalizacao para a eficiéncia de
servicos aos cidadaos e empresas e consequentemente, nas Tipologia de operacao - 1033
Infraestruturas, desmaterializacao de processos internos, servicos Web/online aos cidadaos e
empresas e ciberseguranca.

i) servicos publicos eletronicos orientados para os cidadaos e as empresas, que proporcionem
formas flexiveis e personalizadas de interacao e reducao de custos de contexto (e.g. digitalizacao
de servicos e sua disponibilizacao através de diferentes plataformas, com recurso a identificacao
eletronica);

ii) projetos inovadores de utilizacao das TIC na resposta a desafios societais emergentes (e.g.
tecnologias inovadoras na administracao publica para desenvolvimento de mecanismos de
participacao publica eletrdnica ou de atendimento a distancia; adocao de metodologias e
ferramentas de nova geracao, como “Building Information Modeling”, metaverso;

iii) servicos publicos digitais abertos, seguros, flexiveis e interoperaveis (e.g. desenvolvimento
e integracao de sistemas internos e de “backoffice” entre diferentes areas, departamentos e
servicos; ciberseguranca);

iv) projetos de digitalizacao e eficiéncia dos servicos publicos (e.g. reengenharia,
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