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Manual para a aplicacao do Regime Geral de Prote¢ao de Denunciantes

de InfragOes
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Enquadramento

A Lein.2 93/2021, de 20 de dezembro, estabelece o Regime geral de Protec¢do de Denunciantes
de Infragdes, transpondo a Diretiva (EU) 2019/1937 do Parlamento Europeu e do Conselho de
23 de outubro de 2019, relativa a protegao das pessoas que denunciam violagdes do direito da

Unido.
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Nos termos do artigo 8.2 do anexo ao Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 9 de dezembro que cria o
regime geral da prevencdo da corrupc¢do (RGPC) as autarquias locais estdo obrigadas a possuir

canais de denuncia.

O presente manual destina-se a regular os canais de denuncia (internos e externo) e a
salvaguardar a comunicacao segura de infracdes e atos de corrupcao e infragdes conexas, nos

termos previstos no artigo 2.2 e 8.2 do regime geral da prevengao da corrupgao.
Ambito de aplicagdo

Podem ser objeto de denuncia as matérias previstas no artigo 2.2 do regime geral de protecao

de denunciantes de infra¢des (Lei n.2 93/2021, de 20 de dezembro):
i.Contratagdo publica;

ii.Servicos, produtos e mercados financeiros e preven¢ao do branqueamento de

capitais e do financiamento do terrorismo;
iii.Seguranca e conformidade dos produtos;
iv.Seguranca dos transportes;
v.Protecdo do ambiente;
vi.Protecdo contra radiacdes e seguranca alimentar;

vii.Seguranca dos alimentos para consumo humano e animal, saide animal e

bem-estar animal;
viii.Saude publica;
ix.Defesa do consumidor;

x.Protecao da privacidade e dos dados pessoais e seguran¢a da rede e dos

sistemas de informacao.

Podem, ainda ser objeto de denuncia as matérias previstas no regime geral de prevencdo da

corrupgao (RGPC).

Nos termos do artigo 4.2 do RGPC a denuncia ou divulgacdo publica pode ter por objeto
infracdes cometidas, que estejam a ser cometidas ou cujo cometimento se possa

razoavelmente prever, bem como tentativas de ocultagao de tais infragGes.

Forma de apresentac¢ao das dentncias
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Os trabalhadores que pretendam apresentar denuncias de infracées devem fazé-lo

obrigatoriamente por escrito, utilizando para tanto o canal de denuncia interna.

Podem fazer a denuncia de forma andnima ou com identificagao do denunciante.

As restantes pessoas deverdo, também, fazé-lo por escrito através do canal de denuncia

externa.

O acesso a cada um dos canais de denuncia é feito de forma independente e auténoma

através do portal do municipio.

Tramitagao

Canal de denuncia interna

No seguimento da denuncia interna o responsavel pelo tratamento das denuncias pratica os
atos internos adequados a verificacdo das alegacdes, sendo o denunciante notificado, no prazo
de 7 (sete) dias, através do canal de denlncia, da rece¢do e seguimento da denuncia podendo
vir a ser solicitados elementos adicionais que se mostrem necessarios a uma adequada andlise

dos atos denunciados.

O responsavel pelo tratamento da denuncia estd ainda obrigado a, num prazo maximo de 3
(trés) meses comunicar ao denunciante as medidas previstas ou adotadas para dar seguimento

a denuncia e a respetiva fundamentacao.

Canal de denuncia externa

O canal de denuncia externa é independente e autbnomo dos demais canais de comunicacao
do municipio e assegura a exaustividade, a integridade e a confidencialidade da denuncia

sendo operado exclusivamente pelo funciondrio designado para o tratamento das denuncias.

No prazo de 7 (sete) apds a rece¢do da denuncia, o denunciante é notificado, através do canal
de denuncia externa, da rececdo, exceto se houve pedido expresso do denunciante em
contrdrio ou caso hajam motivos razodveis para crer que a notificacdo possa comprometer a

protecdo da identidade do denunciante.

No seguimento da dendncia o responsavel pelo seu tratamento pratica os atos necessarios a
verificacdo das alegacGes e, se for caso disso, a cessacdo da infragdo, inclusive através da

abertura de inquérito ou de processo ou de comunicagao a autoridade competente.

Apds analise da denuncia esta sera arquivada caso se considere que a infracgdo denunciada é

de gravidade diminuta, insignificante ou manifestamente irrelevante, é repetida e ndo contém
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novos elementos de facto ou de direito que justifiquem um seguimento diferente do que foi
dado a denuncia anterior ou é andnima e ndo se retiram indicios de infrac¢do, mediante

decisdo fundamentada a notificar ao denunciante.

No prazo de 3 (trés) meses, a contar da rece¢do da denudncia ou 6 (seis) meses quando a
complexidade do caso o justifique, o denunciante é notificado através do canal de dendncia

externa, da medidas previstas ou adotadas para dar seguimento a denuncia.

O denunciante pode solicitar, a qualquer momento, que lhe seja comunicado o resultado da

anadlise efetuada a denuncia no prazo de 15 (quinze) dias apds a respetiva conclusao.

Confidencialidade

A identidade do denunciante, assim como as informac¢Ges que, direta ou indirectamente
permitam a sua identificacdo, sdo confidenciais, de acesso restrito a quem recebe e da
andamento a denuncia assim como aqueles que tenham recebido informac¢bes sobre a

dendncia.

A identidade do denunciante sé podera vir a ser divulgada em virtude de uma obrigacao legal

ou decisdo judicial.

Tratamento de dados pessoais

No tratamento do dados pessoais, incluindo o intercambio ou a transmissdo de dados pessoas

serd observado o disposto no Regulamento Geral de Prote¢do de dados (RGPD).

Os dados pessoais que manifestamente ndo forem relevantes para o tratamento da dendncia

ndo de imediato apagados.
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Conservacdo de denuncias

A entidade devera manter um registo das denuncias recebidas e conserva-las, pelo menos, por
um periodo de 5 (cinco) anos e, independentemente desse prazo, durante a pendéncia de

processos judiciais ou administrativos referentes a denuncia.

Do registo das denuncias devera constar:

» Numero identificativo da denuncia;

> Data da rececdo;

> Descrigdo sumaria da denuncia;
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>

>

Medidas atotadas;

Estado da denuncia (em analise, arquivado ou encaminhado).

Proibicao de retaliagao

E proibido praticar atos de retaliagdo contra o denunciante, ficando aquele que o fizer

obrigado a indemnizar o denunciante pelos danos causados.

As ameagas e tentativas sao havidas como atos de retaliagao.

Até prova em contrario, presume-se motivado por denuncia interna, externa ou divulgacdo

publica, quando praticados até 2 (dois) anos apds a denuncia, os seguintes atos:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

h)

Alteracdes das condi¢Oes de trabalho, tais como fungdes, horario, local de
trabalho ou retribuicdo, ndao promocao do trabalhador ou incumprimento de

deveres laborais;

Suspensdo de contrato de trabalho;

Avaliagdo negativa de desempenho ou referéncia negativa para fins de

emprego;

N3do conversdo de um contrato de trabalho a termo num contrato sem termo,

sempre que o trabalhador tivesse expectativas legitimas nessa conversao;

Ndo renovacgdo de um contrato de trabalho a termo;

Despedimento;

Inclusdo numa lista, com base em acordo a escala setorial, que possa levar a
impossibilidade de, no futuro, o denunciante encontrar emprego no setor ou

indUstria em causa;

Resolucdo de contrato de fornecimento ou de prestacao de servicos;

Revogacdo de ato ou resolucdo de contrato administrativo, conforme

definidos nos termos do Cddigo do Procedimento Administrativo.

Medidas de apoio ao denunciante

Os denunciantes tém direito, nos termos gerais, a protecdo juridica podendo beneficiar de

medidas para protecdo de testemunhas em processo penal.
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A Direccdo-Geral da Politica de Justica disponibiliza informagdo sobre a protecdo dos
denunciantes no Portal da Justica, sem prejuizo dos mecanismos préprios do acesso ao direito

e aos tribunais.

Esclarecimentos

As duvidas ou pedidos de esclarecimento deverdo ser dirigidas ao Dr. Carlos Carvalhi- do,

através do correio eletrdnico ccarvalhido@cm-valenca.pt.

Revisao

O presente Manual serd revisto a cada 3 (trés) anos ou sempre que se considerar necessario.
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Disposicdes finais

O presente manual sera disponibilizado a todos os trabalhadores do Municipio de Valenga e

dado a conhecer aos municipes através da sua disponibilizacdo no site do Municipio.
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